VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE NAKUP VSTUPENIEK V
POKLADNICI SKD MARTIN

VSeobecne zaviazné podmienky nakupu a rezervacie vstupeniek, platné v
divadle Slovenské komorné divadlo Martin.

VSeobecné zavazné podmienky vymedzuju prava predavajuceho (prevadzkovatel) a
kupujuceho (zakaznik) a platia iba pri kipe a rezervacii vstupeniek.

Rezervacia vstupeniek ,

¢
Zakaznik berie na vedomie, Ze rezervacia je nezavazna a v pripade, Ze si vstupenky
nevyzdvihne v stanovenom &ase pred zacatim predstavenia, mbze prevadzkovatel
vstupenky uvolnit k dalSiemu predaju bez dalSieho oznamenia zakaznikovi.
Stanoveny ¢as je oznameny zakaznikovi ihned po ukon&eni rezervacie v pokladnici
SKD Martin. Vstupenky si zakaznik méze vyzdvihnat len v pokladnici, a to
oznamenim ¢Cisla rezervacie alebo svojich kontaktnych udajov zadanych pri
rezervacii. Zakaznik méze byt vyzvany k predloZzeniu svojich identifikatnych
~ dokladov personalom prevadzkovatela za ucelom kontroly.

Zakaznik berie na vedomie a bezvyhradne suhlasi, ze nim zadané kontaktne udaje
moézu byt zaznamenané v systéme za uelom neskorSieho kontaktovania
prevadzkovatelom. A suc¢asne berie na vedomie a suhlasi, Ze v pripade opakovanej
neprebratej a neodvolanej rezervacie, mu mdze byt buduca rezervacia zablokovana.
Rezervaciu je mozné odvolat osobne alebo telefonicky v pokladnici alebo
elektronicky navstivenim adresy uvedenej v rezervaénom e-maile.

Kuapa a vratenie vstupeniek

Zakupené vstupenky je mozné vratit iba z dévodu, Ze sa predstavenie z technickych
¢i zdravotnych pric¢in neuskuto€ni (porucha na technickom zariadeni, predstavenie je
zruSené zo zdravotnych dbévodov a podobne) a to najneskdér do 7 dni od
planovaného terminu predstavenia pozadovat za nich zaplatenu finan¢nu hodnotu.

Zakupené vstupenky na predstavenie nie je mozné vratit’ ani vymenit, ani
Ziadat’ za zakupené vstupenky akukol'vek ini nahradu alebo zfavu €i menit’
poévodnu hodnotu vstupenky (napr. vymenou za zlavnenu vstupenku).

Kupuijuci, ktory si zakupi vstupenky, bez vyhrad prijima vSetky ustanovenia tychto
obchodnych podmienok a je povinny sa nimi riadit.

ZAVERECNE USTANOVENIA:

Uvedené obchodné podmienky su platné v den zakupenia alebo vykonania
rezervacie vstupeniek zakaznikom.

V Martine 1.1.2024: Mgr. Art. Tibor Kubic¢ka, riaditel SKD Martin
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